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องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งคล้า  
อำเภอเมืองชัยภูมิ จังหวดัชัยภูมิ



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบุ่งคล้า อำเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ ได ้ สรุปผลการดำเนินการ รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ ดำเนินการ 

แล้วเสร็จ 
ไม่สามารถ 
ดำเนินการ 

ได้ 
๑. มาตรการการปฏิบัติหรือให้บริการแก่ 

บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียม  
ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์  
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

√  ๑. จัดทำคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุ 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือ 
การให้บริการ 
๒. กำชับให้เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ปฏิบ ัต ิหรือให้บร ิการ 
ประชาชน ถ ือปฏ ิบ ัต ิ  ตามค ู ่ม ือด ังกล ่าวโดย
เคร่งครัด  
๓. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ 
ที่ตั้ง ของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
๔. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E 
Service เพื ่อลดการใช้ด ุลยพินิจหรือการเลือก 
ปฏิบัติในภารกิจ หรือบริการนั้น ๆ 

-เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึด 
หลักตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ดำเนินการตามขั ้นตอนและระยะเวลาที่  
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และเท่าเทียมกัน
ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป หรือผู้มาติดต่อ
ที่ รู้จักเป็นการส่วนตัว และปฏิบัติงานอย่าง 
มุ่งมั่น เต็มความสามารถมีความรับผิดชอบ 
ต่องานในหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ  
– ประชาชนสามารถเข้าถึง และติดต่อใช้ 
บร ิการช ่องทางออนไลน ์ผ ่านระบบ E 
Service ของหน่วยงาน ทำให้เจ้าหน้าที่ลด 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน และลดการใช้ดุลย 
พินิจจากการให้บริการ ส่งผลให้ผู้รับบริการ 
ได้รับความสะดวก รวดเร็วในการใช้บริการ 

๒. มาตรการสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับ การ
ดำเนินงานและการใช้จ่าย งบประมาณ 

√  ๑. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปีงบฯ (๖๗) โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้  
(๑) โครงการหรือกิจกรรม  
(๒) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม  
(๓) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบถึง 
แผนการดำเนิน งานและการใช้จ่าย 
งบประมาณของหน่วยงานตนเอง รวมถึงมี 
โอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดทำ งบประมาณ ทำให้เกิดการใช้จ่าย
งบประมาณ 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการหรือ 
กิจกรรม 
2. รายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำปงบฯ 67 ขอมูล ณ วันท่ี 
31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินงานแตละ 
โครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใชจาย 
งบประมาณท่ีใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/ 
กิจกรรม (ระบุเปน วัน เดือน ปท่ีเริ่มและสิ้นสุดการ
ดำเนินการ) 
(4) ปญหา/อุปสรรค 
(5) ขอเสนอแนะ 

ท่ีตรงตามวัตถุประสงค เกิดประสิทธิภาพ 
และประชาชน สามารถเขาถึงและติดตาม
การดำเนินการตามแผนงานและการใช
งบประมาณดานตาง ๆ ของหนวยงาน ได
สะดวก เขาถึงงาย 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
3. มาตรการการปรับปรุงคุณภาพการ

ดำเนินงานหรือการบริการใหมี
ประสิทธิภาพ 

√   1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับ
หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอ
กับหนวยงาน โดยมีรายละเอียดของแตละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการใหบริการ  
(3) ระยะเวลาแตละข้ันตอน 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวนงานท่ี 
รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม ใหระบุวา  

“ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

- ประชาชนผูมาติดตอรับบริการกับ
หนวยงาน ไดรับทราบถึงข้ันตอน และ
ระยะเวลา ในการดำเนินการเพ่ือติดตอเขา
รับการบริการกับหนวยงาน ตลอดจนไดรูวา
ในการเขารับบริการในแตละงานตองใช
เอกสารหรือหลักฐานใดบาง สงผลใหผูมา
ขอรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว 
ตอบสนองความตองการของประชาชน และ
มีความพึงพอใจในการใหบริการของ
หนวยงาน 

2. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
(2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
(3) ผลจากการมีสวนรวม 
(4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรงุ 
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

- ประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวม
กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน รวม
ตัดสินใจ รวมดำเนินโครงการ รวมติดตาม
ตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงาน 
รวมถึงหนวยงานไดรับทราบปญหาและความ
ตองการท่ีแทจริงของประชาชนในพ้ืนท่ี และ
มีขอมูลพ้ืนฐานในแตละพ้ืนท่ีท่ีไดมาตรฐาน 
ไวใชสำหรับวางแผนพัฒนาทองถ่ิน สงผลให
เกิดการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาชน 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 
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แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
    3. จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของ

หนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 (1) จำนวนผูรับบริการท่ีเขามารับบริการ              
ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service 

- เจาหนาท่ีในแตละภารกิจงานไดทราบวา
งานบริการของตนเองหรืองานบริการภารกิจ
ใดในหนวยงาน มีผูมาขอรับบริการเปนหลัก 
และนำขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือไปใชในการ
พัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว เพ่ือตอบสนองตอความตองการของ
ประชาชน 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 
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ได 
4. มาตรการสรางการรับรูขอมูลขาวสาร

ของหนวยงานใหประชาชนรับทราบ
อยางครบถวน และเปนปจจุบัน ผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย สะดวก เขาถึง
งาย ไมซับซอน 

√  1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของ
หนวยงาน ท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการ
ประจำ โดยแสดงตำแหนงท่ีสำคัญและการแบงสวน
งานภายใน ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย 
สวน กลุม เปนตน 
2. จัดทำขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผูดำรง
ตำแหนงทางการบริหารของหนวยงานท้ังฝาย
การเมืองและฝายขาราชการประจำ อยางนอย
ประกอบดวย* 
(1) ผูบริหารสูงสุด 
(2) รองผูบริหารสูงสุด 
ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน อยางนอย
ประกอบดวย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหนง 
(3) รูปถาย 
(4) ชองทางการติดตอ 
3. จัดทำขอมูลท่ีอธิบายถึงหนาท่ีและอำนาจของ
หนวยงาน 
4. จัดทำขอมูลการติดตอของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย 
(1) ท่ีอยูหนวยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท 

- การรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนมีเพ่ิม
มากข้ึน สามารถเขาถึงขอมูลไดสะดวก ไม
ซับซอน และมีชองทางการสอบถามขอมูลท่ี
หนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผู
สอบถามไดหลากหลายชองทาง ท่ีประชาชน
สามารถเขาถึงไดงายจากเว็บไซตหลักและ    
สื่ออ่ืน ๆ ของหนวยงาน อีกท้ังยังทำให
ประชาชนมีความพ่ึงพอใจตอการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนอยางถูกตอง 
ครบถวน และเปนปจจุบัน 
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ลำดับ
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ได 
(3) E-mail ของหนวยงาน 
(4) แผนท่ีตั้ง 
5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ
กับการดำเนินงานตามอำนาจหนาท่ีหรือภารกิจของ
หนวยงานท่ีเกิดข้ึนในปงบฯ 67 
6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ และ
หนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถามได 
โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) 
ยกตัวอยางเชน Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board ท่ีสามารถ
เขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 
7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงาน 
และประชาสัมพันธในชองทางอ่ืน ๆ ใหประชาชน
รับทราบอยางท่ัวถึง 
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สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
5. มาตรการการปองกันการนำทรัพยสิน

ราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว
หรือพวกพอง 

√  1. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติเก่ียวกับทางการใช
ทรัพยสินของราชการ โดยกำหนดข้ันตอนในการขอ
ยืมทรัพยสินของราชการ ตามประเภทงานดานตาง 
ๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2. จัดใหมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินของ
ราชการอยางถูกตอง 
3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑของ
หนวยงานเปนระยะ 
4. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวปฏิบัติดังกลาวให
บุคลากรและประชาชนรับทราบและใหถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด 
 
 

- เจาหนาท่ีในหนวยงานรับทราบและยึดถือ
ปฏิบัติตามคูมือหรือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบอยางเปนระบบ 
สงผลใหมีการบริหารทรัพยสินของราชการ
ภายในหนวยงาน มีความโปรงใส เปดเผย 
ตรวจสอบได และมีประสิทธิภาพ สามารถ
ปองกันไมใหเกิดการใชประโยชนจาก
ทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 

6. มาตรการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

√  1. จัดทำขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
หนวยงานในประเภทงบรายจายหมวดงบลงทุนท่ีจะ
มีการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 ทุกรายการ ท่ีมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
(1) งานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) วิธีการท่ีจะดำเนินการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) ชวงเวลาท่ีคาดวาจะเริ่มดำเนินการ 
2. จัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ ของหนวยงานตาม

- ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลและมีสวน
รวมในการตรวจสอบการดำเนินการใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง หรือการจัดหา
พัสดุของหนวยงาน และเจาหนาท่ีของ
หนวยงานเองไดทราบถึงปญหา/อุปสรรค ใน
การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และนำ
ขอมูลไปใชในการวางแผนการบริหารงาน
จัดซ้ือจัดจางฯ ใหมีความโปรงใส เกิดความ
คุมคา และมีประสิทธิภาพ ในการดำเนินการ
ในปงบประมาณถัดไป 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 หากไมมีการจัดจางฯ ท่ีมีวงเงิน
เกิน 5 แสนบาท ใหจัดทำประกาศวาไมมีการจัดซ้ือ
จัดจางฯ ในกรณีดังกลาว 
3. จัดทำประกาศการจัดซ้ือจัดจางฯ ของปงบฯ 67 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอยางเชน ประกาศ
เชิญชวน ประกาศผลการจัดซ้ือจัดจาง 
4. รายงานความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางฯ (ราย
เดือน) ของหนวยงานท่ีมีการลงนามในสัญญาแลว ณ 
วันท่ี 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชน 
ของผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  



9 
 

 

ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางฯ ของหนวยงาน 
ประจำปงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซ้ือจัดจางฯ จำแนกตามวิธีการ 
จัดซ้ือจัดจางฯ 
(2) งบประมาณท่ีใชในการจัดซ้ือจัดจางฯ จำแนก 
ตามวิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ (บาท) 
(3) ปญหา/อุปสรรค  
(4) ขอเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางฯ ของหนวยงานโดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชน 
ของผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงาน
ใหประชาชนรับทราบ 

7. มาตรการการบริหารงานบุคคลอยาง
โปรงใสและเปนธรรม แยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

√  1. จัดทำแผนการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ท่ีบังคับใชในปงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการ    
หรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ของปงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใชจาย 
งบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน วัน เดือน  
ปท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5) ขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภท 
ตำแหนง 
(6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรมหรือ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปญหา/อุปสรรค 
(8) ขอเสนอแนะ 

- การบริหารงานดานบุคคลมีหลักเกณฑ
มาตรฐานในการทำงานท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน 
มีข้ันตอนการบริหาร งานบุคคลท่ีโปรงใส 
เปนธรรม ไดคนดี คนเกง เขามาทำงาน 
ตลอดจนเจาหนาท่ีในหนวยงานไดพัฒนา
ศักยภาพตนเอง ทำใหเปนบุคลากรท่ีมี
ความรูความ สามารถ มีสมรรถนะตาม
มาตรฐานกำหนดตำแหนง นำไปสูการ
พัฒนาการทำงานท่ีมีคุณภาพ เกิดประโยชน
ตอองคกรและประชาชน 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
    3. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ 

หรือจัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดานมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจาหนาท่ีของ
รัฐในหลักสูตร  
4. จัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม
หรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสราง
การรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ีเปน
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
6. บังคับใชประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของ
รัฐ ไดแก 
- ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน 
บุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน
สวนทองถ่ิน 

- บุคลากรของหนวยงานท้ังฝายการเมือง 
และฝายขาราชการประจำทุกระดับ ไดรับ
ทราบและยึดถือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ เปนหลักการ และเปนแนว
ทางการปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎ
ขอบังคับอ่ืน ๆ อยางสม่ำเสมอ ทำใหการ
ดำเนิน งานเปนไปตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ซ่ือสัตย สุจริต และเปนเครื่องมือ
กำกับความประพฤติของบุคลากรทุกระดับ
ใหมีความโปรงใส มีมาตรฐาน ในการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเปนสากล 

8. มาตรการการปองกันและแกไขการ
ทุจริตของหนวยงาน 

√  1. จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพ่ือใชในการ 
รองเรียน เชน ชื่อ-สกุลของผูถูกรอง ชวงเวลาการ

- เจาหนาท่ีของหนวยงานใชเปนแนวทาง
ปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบ
เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม อีกท้ังประชาชนไดรับทราบถึง
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
กระทำความผิดพฤติการณการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องรองเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) สวนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดใหมีชองทางออนไลนท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป โดยเปนชองทางท่ีมีการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสสามารถเขาถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 

ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน และเขาถึงชองทาง
รองเรียนการทุจริตของหนวยงานผาน
ชองทางออนไลน ท่ีมีประสิทธิภาพสะดวก 
ปลอดภัย มีการคุมครองขอมูลของผูแจง
เบาะแส 

  √  3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิ   มิชอบ ของเจาหนาท่ีในปงบฯ 66 ของ
หนวยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องรองเรียนท้ังหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแลวเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ 

- หนวยงานนำฐานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มาวิเคราะห
ความเสี่ยงการทุจริตจากการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจของหนวยงาน
และกำหนดมาตรการหรือแนวทางในการ
ปองกันการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน และ
ดำเนินการแกไขไมใหเกิดปญหาเรื่อง
รองเรียนในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
  √  4. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจำป 

2567 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 

 

ประชาชนและเยาวชนทุกชวงวัย ประพฤติ

ตนเปนพลเมืองท่ีดี มีคุณธรรม มีวัฒนธรรม

สุจริต รวมกันพัฒนาพ้ืนท่ี ดูแลสภาพ

สิ่งแวดลอม และเจาหนาท่ีในหนวยงานมีการ

บริหารราชการท่ีเปดเผย โปรงใส ลดการใช

ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน เกิดการมีสวน

รวมของประชาชน และยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสของหนวย สามารถปองกัน

การทุจริตและประพฤติมิชอบได 

  √  5. ผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 

2566 ของหนวยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  

(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละ 

โครงการ/กิจกรรม* 

(3) ปญหา/อุปสรรค 

(4) ขอเสนอแนะ 

  √  6.วิเคราะหผลการประเมิน ITA ของหนวยงาน 
ประจำปงบฯ 66 โดยมีใหมีประเด็น ดังตอไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

- เจาหนาท่ีของหนวยงานไดรับทราบผลการ
ประเมินITA และทราบถึงปญหา/อุปสรรค 
หรือขอจำกัดในการดำเนินงานดานคุณธรรม
และความโปรงใสของหนวยงาน ทำใหเกิด
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร 
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช 
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 
และการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ 
(3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการ
ดำเนินการประเมิน ITA ไดแก ปญหา/อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะ 
 
 
 

การมีสวนรวมของเจาหนาท่ีทุกคน ทุกระดับ
ในการรวมวิเคราะหและรวมขับเคลื่อน
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ไปใชในการปรบัปรุงพัฒนาหนวยงาน สงผล
ใหการปฏิบัติงาน การใหบริการ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และมีการจัดการ
ขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบ ผาน
ทางแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสท่ีทันสมัยและ
นาสนใจ สามารถอำนวยความสะดวกให
เจาหนาท่ีของหนวยงานหรือประชาชน 
เขาถึงการเปดเผยขอมูล และมีโอกาสไดมี
สวนรวมในการ กำกับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการดำเนินงานไดมากข้ึน 
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ลำดับ
ท่ี 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ
ได 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

ไมสามารถ
ดำเนินการ

ได 
    7. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส ประจำป 2566 ของ
หนวยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

 


